
TIPO T / SEGMENTO 
AFINIDAD

Tasa para compras 
(Nacionales - 

Internacionales)
Tasa para Avances

Tasa para  
compra de 

cartera

Tasa pago de 
impuestos

Tasa para 
financiación 
educativo

CLASICA
25.50% 25.50% 15.40% 16.77% 12.42%
1.91% 1.91% 1.20% 1.30% 0.98%
24.50% 24.50% 14.70% 16.77% 12.42%
1.84% 1.84% 1.15% 1.30% 0.98%
23.50% 23.50% 14.00% 16.77% 12.42%
1.77% 1.77% 1.10% 1.30% 0.98%
25.50% 25.50% 15.40% 16.77% 12.42%
1.91% 1.91% 1.20% 1.30% 0.98%
25.50% 25.50% 15.40% 16.77% 12.42%
1.91% 1.91% 1.20% 1.30% 0.98%

ORO (GOLD)
25.50% 25.50% 14.30% 16.77% 12.42%
1.91% 1.91% 1.12% 1.30% 0.98%
25.50% 25.50% 14.30% 16.77% 12.42%
1.91% 1.91% 1.12% 1.30% 0.98%
23.50% 23.50% 13.00% 16.77% 12.42%
1.77% 1.77% 1.02% 1.30% 0.98%
24.50% 24.50% 13.65% 16.77% 12.42%
1.84% 1.84% 1.07% 1.30% 0.98%
25.50% 25.50% 14.30% 16.77% 12.42%
1.91% 1.91% 1.12% 1.30% 0.98%
25.50% 25.50% 14.30% 16.77% 12.42%
1.91% 1.91% 1.12% 1.30% 0.98%

PLATINUM
24.50% 24.50% 12.00% 16.77% 12.42%
1.84% 1.84% 0.95% 1.30% 0.98%
23.50% 23.50% 13.20% 16.77% 12.42%
1.77% 1.77% 1.04% 1.30% 0.98%
25.50% 25.50% 13.20% 16.77% 12.42%
1.91% 1.91% 1.04% 1.30% 0.98%
25.50% 25.50% 13.20% 16.77% 12.42%
1.91% 1.91% 1.04% 1.30% 0.98%
25.50% 25.50% 13.20% 16.77% 12.42%
1.91% 1.91% 1.04% 1.30% 0.98%

SIGNATURE
24.50% 24.50% 11.55% 16.77% 12.42%
1.84% 1.84% 0.92% 1.30% 0.98%
23.50% 23.50% 11.00% 16.77% 12.42%
1.77% 1.77% 0.87% 1.30% 0.98%
25.50% 25.50% 12.10% 16.77% 12.42%
1.91% 1.91% 0.96% 1.30% 0.98%
25.50% 25.50% 12.10% 16.77% 12.42%
1.91% 1.91% 0.96% 1.30% 0.98%
25.50% 25.50% 12.10% 16.77% 12.42%
1.91% 1.91% 0.96% 1.30% 0.98%

USURA DESCRIPCIÓN NOMINAL VENCIDO EFECTIVA

COASCASA (No VIS) Vigencia del 01 al 30 de 
noviembre de 2022. 22.4865% 24.9551%

TASAS TARJETA DE CRÉDITO

EMPRESARIO       E.A.
                                  M.V.
FAMILIA                  E.A.
                                  M.V.

EMPRESARIO          E.A.
                                    M.V.

33.1421%
TASA DE MORA  

CRÉDITO CONSUMO, 
COMERCIAL

TASAS DE USURA

JOVEN                       E.A.
                                     M.V.

NOMINA                E.A.
                                   M.V.

PENSIONADO         E.A.
                                    M.V.
FAMILIA                 E.A.
                                M.V.

PROFESIONAL         E .A.
                                       M.V.

JOVEN                     E.A.
                                   M.V.

NOMINA                  E.A.
                                   M.V.

PROFESIONAL        E .A.
                                       M.V.

FAMILIA                  E.A.
                                   M.V.
NOMINA                   E.A.
                                   M.V.

PROFESIONAL        E .A.
                                       M.V.

PENSIONADO         E.A.
                                      M.V.

PROFESIONAL      E .A.
                                      M.V.

PENSIONADO     E.A.
                                    M.V.
EMPRESARIO        E.A.
                                  M.V.

PENSIONADO       E.A.
                                    M.V.
EMPRESARIO         E.A.
                                    M.V.
FAMILIA                   E.A.
                                    M.V.

38.67%Vigencia del 01 al 30 de 
noviembre de 2022.

COSTOS, MONTO Y NÚMERO DE
TRANSACCIONES CON TARJETA DÉBITO

TIPO T / SEGMENTO 
AFINIDAD

Tasa para compras 
(Nacionales - 

Internacionales)
Tasa para Avances

Tasa para  
compra de 

cartera

Tasa pago de 
impuestos

Tasa para 
financiación 
educativo

CLASICA
25.50% 25.50% 15.40% 16.77% 12.42%
1.91% 1.91% 1.20% 1.30% 0.98%
24.50% 24.50% 14.70% 16.77% 12.42%
1.84% 1.84% 1.15% 1.30% 0.98%
23.50% 23.50% 14.00% 16.77% 12.42%
1.77% 1.77% 1.10% 1.30% 0.98%
25.50% 25.50% 15.40% 16.77% 12.42%
1.91% 1.91% 1.20% 1.30% 0.98%
25.50% 25.50% 15.40% 16.77% 12.42%
1.91% 1.91% 1.20% 1.30% 0.98%

ORO (GOLD)
25.50% 25.50% 14.30% 16.77% 12.42%
1.91% 1.91% 1.12% 1.30% 0.98%
25.50% 25.50% 14.30% 16.77% 12.42%
1.91% 1.91% 1.12% 1.30% 0.98%
23.50% 23.50% 13.00% 16.77% 12.42%
1.77% 1.77% 1.02% 1.30% 0.98%
24.50% 24.50% 13.65% 16.77% 12.42%
1.84% 1.84% 1.07% 1.30% 0.98%
25.50% 25.50% 14.30% 16.77% 12.42%
1.91% 1.91% 1.12% 1.30% 0.98%
25.50% 25.50% 14.30% 16.77% 12.42%
1.91% 1.91% 1.12% 1.30% 0.98%

PLATINUM
24.50% 24.50% 12.00% 16.77% 12.42%
1.84% 1.84% 0.95% 1.30% 0.98%
23.50% 23.50% 13.20% 16.77% 12.42%
1.77% 1.77% 1.04% 1.30% 0.98%
25.50% 25.50% 13.20% 16.77% 12.42%
1.91% 1.91% 1.04% 1.30% 0.98%
25.50% 25.50% 13.20% 16.77% 12.42%
1.91% 1.91% 1.04% 1.30% 0.98%
25.50% 25.50% 13.20% 16.77% 12.42%
1.91% 1.91% 1.04% 1.30% 0.98%

SIGNATURE
24.50% 24.50% 11.55% 16.77% 12.42%
1.84% 1.84% 0.92% 1.30% 0.98%
23.50% 23.50% 11.00% 16.77% 12.42%
1.77% 1.77% 0.87% 1.30% 0.98%
25.50% 25.50% 12.10% 16.77% 12.42%
1.91% 1.91% 0.96% 1.30% 0.98%
25.50% 25.50% 12.10% 16.77% 12.42%
1.91% 1.91% 0.96% 1.30% 0.98%
25.50% 25.50% 12.10% 16.77% 12.42%
1.91% 1.91% 0.96% 1.30% 0.98%

USURA DESCRIPCIÓN NOMINAL VENCIDO EFECTIVA

COASCASA (No VIS) Vigencia del 01 al 31 de 
enero de 2023. 23.6080% 26.3376%

43.26%Vigencia del 01 al 31 de 
enero de 2023.

PROFESIONAL      E.A.
                                      M.V.

PENSIONADO     E.A.
                                    M.V.
EMPRESARIO        E.A.
                                  M.V.

PENSIONADO       E.A.
                                    M.V.

EMPRESARIO         E.A.
                                    M.V.
FAMILIA                   E.A.
                                    M.V.

36.4930%
TASA DE MORA  

CRÉDITO CONSUMO, 
COMERCIAL

TASAS DE USURA

JOVEN                       E.A.
                                     M.V.

NOMINA                E.A.
                                   M.V.

PENSIONADO         E.A.
                                    M.V.
FAMILIA                 E.A.
                                M.V.

PROFESIONAL         E.A.
                                       M.V.

JOVEN                     E.A.
                                   M.V.

NOMINA                  E.A.
                                   M.V.

PROFESIONAL        E.A.
                                       M.V.

FAMILIA                  E.A.
                                   M.V.

NOMINA                   E.A.
                                   M.V.

PROFESIONAL        E.A.
                                       M.V.

PENSIONADO         E.A.
                                      M.V.

TASAS TARJETA DE CRÉDITO

EMPRESARIO       E.A.
                                  M.V.
FAMILIA                  E.A.
                                  M.V.

EMPRESARIO          E.A.
                                    M.V.

TIPO T / SEGMENTO AFINIDAD

Tasa para compras 

(Nacionales - 

Internacionales)

Tasa para Avances

Tasa para  

compra de 

cartera



25.50% 25.50% 15.40%

1.91% 1.91% 1.20%

24.50% 24.50% 14.70%

1.84% 1.84% 1.15%

23.50% 23.50% 14.00%

1.77% 1.77% 1.10%

25.50% 25.50% 15.40%

1.91% 1.91% 1.20%

25.50% 25.50% 15.40%

1.91% 1.91% 1.20%



25.50% 25.50% 14.30%

1.91% 1.91% 1.12%

25.50% 25.50% 14.30%

1.91% 1.91% 1.12%

23.50% 23.50% 13.00%

1.77% 1.77% 1.02%

24.50% 24.50% 13.65%

1.84% 1.84% 1.07%

25.50% 25.50% 14.30%

1.91% 1.91% 1.12%

25.50% 25.50% 14.30%

1.91% 1.91% 1.12%



24.50% 24.50% 12.00%

1.84% 1.84% 0.95%

23.50% 23.50% 13.20%

1.77% 1.77% 1.04%

25.50% 25.50% 13.20%

1.91% 1.91% 1.04%

25.50% 25.50% 13.20%

1.91% 1.91% 1.04%

25.50% 25.50% 13.20%

1.91% 1.91% 1.04%



24.50% 24.50% 11.55%

1.84% 1.84% 0.92%

23.50% 23.50% 11.00%

1.77% 1.77% 0.87%

25.50% 25.50% 12.10%

1.91% 1.91% 0.96%

25.50% 25.50% 12.10%

1.91% 1.91% 0.96%

25.50% 25.50% 12.10%

1.91% 1.91% 0.96%

USURA DESCRIPCIÓN NOMINAL VENCIDO EFECTIVA

COASCASA (No VIS)
Vigencia del 01 al 28 de 

febrero de 2023.
23.5515% 26.2677%

TASAS TARJETA DE CRÉDITO













37.9295%
TASA DE MORA  CRÉDITO 

CONSUMO, COMERCIAL

TASAS DE USURA









































































45.27%
Vigencia del 01 al 28 de 

febrero de 2023.

Vigencia del 01 al 28 de
febrero de 2023

23.5515%

37.9295%

26.2677%

45.27%Vigencia del 01 al 28 de
febrero de 2023

 
TRANSACCIÓN   

Cuota de Manejo Asociado $4000 MES VENCIDO 
Cuota de Manejo Asociado – Empleado $0 
Expedición de Tarjeta $0  
Reposición  de Tarjeta Perdida, Robo $21.000  
Reposición de Tarjeta Deterioro Normal $21.000  
Reposición de Tarjeta Daño $21.000  
Reposición  de tarjeta por vencimiento $0 
Retiro en Cajeros Servibanca, /  Coopcentral con o sin tarjeta $3.500  
Pago Servicios Cajero Automáticos Servibanca $3.500 
Retiro en Cajeros Otras Redes $7.800  
Retiro en Cajero Internacionales VISA RED PLUS $15.000 
Consulta de Saldo en Cajeros Automáticos  Servibanca / Coopcentral $3.500 
Consulta de Saldo en Cajeros Otras Redes $7.800 
Consulta de Saldo en Cajero Internacionales $15.000 
Compras en POS $ 1000 
Consulta de Saldo en POS. $ 1000 
Intento de transacción con PIN errado cajero Servibanca / Coopcentral $3.500 
Intento de transacción con PIN errado cajero Otras Redes $7.800 

 
Producto Transacción Monto  

Cuenta de Ahorros Retiro en Cajeros 
Servibanca / Coopcentral 

Mínimo $10.000.oo y máximo $2.000.000.oo Diario  

Cuenta de Ahorros Compras en POS Mínimo $ 5.000.oo y máximo $5.000.000.oo Diario  
 

Transacciones en:  Número 
Cajero Automático  Máximo 13 Transacciones diarias 
POS (Establecimientos Comerciales) Hasta 13 transacciones diarias 
Nota: Para pago de Servicios son máximo 10 transacciones al mes con un monto máximo de 
$5.000.000.00 

   (Ver 
. 

Costos transacciones tarjeta débito de afinidad

Monto de transacciones diarias con tarjeta débito

Número de transacciones con la tarjeta débito

COSTO

El número máximo de transacciones por día, no debe superar el monto o cupo máximo de 
transacción.  (Ver Cuadro de Monto de Transacciones Diarias con Tarjeta débito de este anexo).


