@A COASMEDAS

COOPERATIVA DE LOS PROFESIONALES COASMEDAS
CONSEJO DE ADMINISTRACION

ACUERDO No. 004 de 2014
REGLAMENTO FONDO DE SOLIDARIDAD

El Consejo de Administracion de COASMEDAS en uso de sus facultades legales y
estatutarias, en especial las contempladas en los articulos séptimo (7) y cuarenta 'y
seis (46) de los Estatutos vigentes, y

CONSIDERANDO:

a) Que se hace necesario independizar la reglamentacion del Fondo de Solidaridad de
que trata el articulo 54 de la Ley 79 de 1988, con el propoésito de facilitar su
funcionamiento interno y promover su utilizacion.

b) Que el Acuerdo 003 de 2001 del Consejo de administracion de COASMEDAS
estableci6 el Reglamento del Fondo de Solidaridad para atender los servicios
especiales de previsién, asistencia y solidaridad a los asociados de la Cooperativa,
pero que este documento, de acuerdo a las recomendaciones realizadas por la
Superintendencia Solidaria en visita externa No 05 de 2013, se hace necesario
actualizarlo e independizar la reglamentacion de este fondo y del Fondo de
Solidaridad legal al que se refiere el articulo 54 de la Ley 79 de 1988, los cuales
considera el ente Supervisor estaban reglamentados en el mismo Acuerdo No 003
de 2001.

c) Que el Consejo de Administracién a través del presente reglamento se permite fijar
las protecciones, funciones, atribuciones y procedimientos que regiran los auxilios
del Fondo de Solidaridad:

RESUELVE:
TITULO |
FONDO DE SOLIDARIDAD

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES



ARTICULO 1.- DEFINICION:

El Fondo de Solidaridad es la destinaciéon especifica de una determinada porcion de los
excedentes de la Cooperativa, de conformidad con lo establecido en el articulo 54 de la
Ley 79 de 1988. Es un fondo pasivo social de caracter agotable

ARTICULO 2.- FINALIDAD DEL FONDO:

El Fondo de Solidaridad tendra como finalidad especifica prestar ayuda econémica a los
asociados de la Cooperativa en los casos de calamidad, conforme a lo establecido en
el presente reglamento.

PARAGRAFO: No obstante lo anterior, estara a cargo del Consejo de administracion de
COASMEDAS el determinar en cada caso la existencia o no de una justificacion objetiva
y razonable que amerite otorgar los auxilios de solidaridad.

TiTuLo Il
DEL AUXILIO DE CALAMIDAD

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 3.- DEFINICION:

Se entiende por calamidad, las pérdidas econémicas o materiales inesperadas debidas
a asonada, terrorismo, terremoto, explosion, incendio, inundacion o destruccion violenta
o cualquier otro hecho de la naturaleza ocurrida al asociado y que afecte su patrimonio.

De igual manera se podran otorgar auxilios por calamidad cuando se trate de una
enfermedad que determina una incapacidad temporal, certificada por autoridad
competente, mayor o igual a ciento ochenta (180) dias continuos, respecto de cualquiera
de los progenitores del asociado, o la de su cényuge, o la de su comparfiero permanente
o la de cualquiera de sus hijos. Para efectos de la reclamacion por parte del asociado,
quien es el Unico beneficiario del auxilio, se debera acreditar la enfermedad por parte de
la autoridad competente.

CAPITULO Il

PROTECCIONES DEL AUXILIO DE CALAMIDAD

ARTICULO 4.- MONTO DEL AUXILIO:

El asociado que demuestre encontrarse en circunstancia de calamidad tendra derecho
a la proteccion econémica entre uno (1) y hasta tres (3) salarios minimos legales
Vigentes, por Unica vez.

PARAGRAFO: En el evento de un caso especial y comprobable en que el auxilio exceda
el monto maximo, el caso sera presentado por el Comité Nacional de Solidaridad al
Consejo de administracion para su evaluacién y decision.



CAPITULO 1l
EXCLUSIONES

ARTICULO 5.- EXCLUSIONES: EIl auxilio de Calamidad del Fondo de Solidaridad de
COASMEDAS, no ampara las contingencias previstas en los auxilios establecidos en el
Fondo mutual de prevision, asistencia y solidaridad.

CAPITULO IV
REQUISITOS DE VINCULACION,

ARTICULO 6.- REQUISITOS DE VINCULACION:
Por el hecho de afiliarse a COASMEDAS queda directamente vinculado al auxilio de
Calamidad; por tanto, el Unico beneficiario de este auxilio sera el asociado.

TITULO Il
RECURSOS Y MANEJO CONTABLE DEL FONDO DE SOLIDARIDAD
CAPITULO |

ARTICULO 7.- RECURSOS DEL FONDO DE SOLIDARIDAD.

Los recursos del Fondo de Solidaridad lo constituye el aporte directo efectuado por
COASMEDAS, de los excedentes del ejercicio econémico, como lo sefiala el articulo 54
de laley 79 de 1.988

Una vez agotados estos recursos, el fondo también podra alimentarse contra gastos del
ejercicio, de conformidad con las actividades a cubrirse.

PARAGRAFO 1. En caso de liquidacién, el remanente del Fondo de Solidaridad no
podra repartirse entre los asociados ni acrecentara sus aportes.

PARAGRAFO 2: Si al cierre del ejercicio econdémico resultaren saldos que no fueron
objeto de inversion, se solicitara plena autorizacion a la Asamblea General de
Delegados para que el saldo pendiente se ejecute en el siguiente ejercicio.

ARTICULO 8.- MANEJO CONTABLE.
Para su registro, COASMEDAS dispone de una cuenta independiente, incorporada a la
Contabilidad General de la Cooperativa.

ARTICULO 9.- IRREPARTIBILIDAD DE LOS RECURSOS.

Los recursos del Fondo de Solidaridad pertenecen a COASMEDAS vy por lo tanto, es
impersonal e indivisible y no habra lugar a reclamacion por parte del asociado cuando
deje de pertenecer a COASMEDAS.



ARTICULO 10.- DESTINACION DE LOS RECURSOS EN CASO DE LIQUIDACION,
TRANSFORMACION, O INCORPORACION DE COASMEDAS.

En caso de liquidacién, transformacion o incorporacion de COASMEDAS por cualquier
causa, la destinacion de los recursos de los auxilios se hara de acuerdo con los
parametros que establezca la Legislacién Cooperativa.

CAPITULO Il
RESERVAS TECNICAS

ARTICULO 11.- RESERVAS TECNICAS:

Los recursos del Fondo lo constituyen los excedentes cooperativos con destino al Fondo
de Solidaridad previsto en el articulo 54 de la Ley 79 de 1988, por tanto los auxilios se
cancelaran hasta cuando se agoten estos recursos.

ARTICULO 12.- INVERSIONES:
Los recursos del Fondo de Solidaridad, podran ser utilizados en la colocacion de cartera
de crédito y demas servicios de la Cooperativa.

TITULO IV
RECLAMACION, REQUISITOS, PAGOS, PERDIDA DEL AUXILIO.
CAPITULO |

ARTICULO 13.- RECONOCIMIENTO DEL AUXILIO:

COASMEDAS reconocera directamente cuando el asociado cumpla los requisitos para
acceder al mismo exigidos en este reglamento, siempre y cuando la solicitud se presente
dentro de los tres (3) meses siguientes a la calamidad.

ARTICULO 14.- REQUISITOS:

a) Fotocopia de la cédula de ciudadania del asociado.

b) Documentos que soporten y demuestren el estado de calamidad.

c) Verificacion del Comité Seccional de Solidaridad del estado de calamidad.
d) Estar en condicion de paz y salvo con la Cooperativa.

PARAGRAFO: A criterio de la Cooperativa podra exigirse cualquier documento que
tienda a demostrar el estado de calamidad.

ARTICULO 15.- PAGO:

COASMEDAS reconocera el pago de los auxilios descritos en el presente reglamento a
mas tardar dentro de los noventa (90) dias siguientes a la presentacion de la totalidad
de la documentacion, siempre y cuando, se encuentre en condicion de paz y salvo.



CAPITULO Il
PAZY SALVO
ARTICULO 16.- PAZ Y SALVO. DEFINICION:

Unica y exclusivamente para efectos de solidaridad, se acepta que esta a Paz y Salvo
el asociado que no adeude tres (3) o0 mas aportes sociales individuales; y/o tres (3) o
mas cuotas de manejo; y/o tres (3) o mas cuotas del Fondo Mutual de Prevision,
Asistencia y Solidaridad; y/o tres (3) o mas cuotas de cualquier préstamo que tuviere;
y/o cualquiera de las cuotas extraordinarias, al momento de producirse el hecho que
motiva la solicitud de Auxilio.

PARAGRAFO. PAZ Y SALVO COMO CONDICION: Los Auxilios del Fondo de
Solidaridad, Unicamente se reconocen y pagan, si el asociado se encuentra a Paz y
Salvo con COASMEDAS de acuerdo con la definicién del presente articulo.

CAPITULO 1l
PERDIDA DEL AUXILIO

ARTICULO 17.- PERDIDA DEL AUXILIO:
Los auxilios se perderan por:

1. Por falsedad o reticencia en la presentacion de la documentacion soporte del auxilio.

2. Cuando el Asociado pierda esta condicion, bien sea por retiro voluntario o exclusion,
conforme lo establece el estatuto.

3. Por no encontrarse el asociado en condicién de Paz y salvo, en los términos del
presente acuerdo.

TITULO V
PRESTAMOS SOLIDARIOS

CAPITULO |
PRESTAMOS ESPECIALES

ARTICULO 18.- DEFINICION. Con los recursos del Fondo de Solidaridad se pueden
conceder préstamos especiales a los asociados destinados a facilitar a éstos la atencion
de su situacion de calamidad.

PARAGRAFO: En cualquier caso, el otorgamiento de los préstamos solidarios es
facultad potestativa de COASMEDAS, la cual los otorgard tomando en consideracion la
disponibilidad financiera del Fondo de Solidaridad.

ARTICULO 19.-. CLASES. Los préstamos especiales son los siguientes:

1. Préstamos de calamidad
2. Préstamos extra — rapidos.



CAPITULO I

REQUISITOS

ARTICULO 20.-. REQUISITOS DEL PRESTAMO DE CALAMIDAD:

1.

2.

Ser asociado a COASMEDAS con una antigiiedad no inferior a noventa (90)
dias.

Estar completamente a paz y salvo con COASMEDAS. Es decir, el asociado que
solicite préstamo especial no puede estar en mora con la Cooperativa; por lo
tanto para efectos de otorgamiento de préstamos no aplica la definicion de paz
y salvo contenida en el articulo 16 del presente reglamento.

Presentar solicitud escrita a la Gerencia con destino al Comité de Solidaridad.
Encontrarse en una de las situaciones de calamidad previstas en esta
reglamentacion.

Presentar las certificaciones que sean necesarias para comprobar la calamidad
motivo de solicitud, a buen juicio del Comité Nacional de Solidaridad.

Autorizar el descuento del crédito por némina o garantizar la obligacién
presentando el respaldo de un (1) codeudor.

PARAGRAFO: Los miembros del Consejo de Administracion, Junta de Vigilancia, los
del Comité de Solidaridad y los funcionarios de la Cooperativa no pueden servir de
codeudores.

ARTICULO 21.- .REQUISITOS DEL PRESTAMO EXTRA — RAPIDO

1.

2.

Ser asociado a COASMEDAS con una antigiiedad no inferior a noventa (90)
dias.

Estar completamente a paz y salvo con COASMEDAS. Es decir, el asociado que
solicite préstamo especial no puede estar en mora con la Cooperativa; por lo
tanto para efectos de otorgamiento de préstamos no aplica la definicion de paz
y salvo contenida en el articulo 16 del presente reglamento.

Presentar solicitud escrita a la Gerencia.

Otorgar garantia personal a favor de COASMEDAS.

CAPITULO 1lI
CUANTIAS, PLAZOS E INTERESES

ARTICULO 22.-. CUANTIA.
La cuantia de los préstamos individuales y el otorgamiento de los mismos dependen de
los siguientes factores:

PwnE

Disponibilidad de los recursos del Fondo.

Numero de solicitudes que se revisaran en orden de presentacion.
Presentacion de garantia de pago.

Para el Préstamo de calamidad, se debe sefalar la cantidad solicitada, con un
maximo de diez salarios minimos mensuales, aproximandose al mdltiplo de diez
mil (10.000,00) méas alto.



5. Para el Préstamo Extra Rapido, la cantidad maxima es de dos (2) salarios
minimos legales mensuales, aproximandose al mdltiplo de diez mil (10.000,00)
mas alto.

ARTICULO 23.- PLAZO:
Los plazos se sujetaran a las siguientes reglas:

1. Plazo del préstamo de calamidad. Los préstamos de calamidad son concedidos
a un plazo maximo e improrrogable de veinticuatro (24) meses, contados a partir
del desembolso efectivo del préstamo y pagaderos en cuotas iguales.

2. Plazo del préstamo extra — rapido. Maximo e improrrogable de treinta (30) dias
calendario.

ARTICULO 24.-. INTERESES.
COASMEDAS cobraré intereses sobre los préstamos solidarios asi:

A. INTERESES ORDINARIOS. EIl préstamo de calamidad causa un interés del SEIS
POR CIENTO (6%) efectivo anual sobre saldos liquidados por mes completo o fraccién
del mes.

La cooperativa otorgara un periodo de gracia para cancelar la primera cuota de tres (3)
meses, los cuales se contaran a partir del desembolso del crédito sin que haya lugar a
causacion de intereses durante este periodo.

Los préstamos EXTRA RAPIDOS no tendran periodo de gracia para cancelar la primera
cuota y tendran la misma tasa de interés fijada para los créditos de la linea COASYA.

B. INTERESES DE MORA. La mora en el pago de cualquiera de los préstamos causara
intereses a la tasa maxima mensual legal vigente.

CAPITULO IV
OTRAS DISPOSICIONES

ARTICULO 25.- PROHIBICION DE PRESTAMO SIMULTANEO DEL FONDO
SOLIDARIDAD:

No se puede conceder préstamo de solidaridad encontrdndose vigente otro de la misma
naturaleza.

ARTICULO 26.-. EXIGIBILIDAD INMEDIATA DE LA DEUDA POR PRESTAMO DE
CALAMIDAD:

Si se llega a comprobar que las causas aducidas por el solicitante no corresponden a la
realidad, la totalidad de la deuda se hace exigible de inmediato. En tal caso, la tasa de
interés es igual a la tasa de mora sin perjuicio de las sanciones cooperativas a que haya
lugar y demas acciones que contempla la Ley.

TITULO VI
COMITE NACIONAL DE SOLIDARIDAD

CAPITULO |



NATURALEZA, INTEGRACION, DIGNATARIOS Y FUNCIONES
ARTICULO 27.-. DEFINICION, COMPOSICION, REUNIONES Y CARGOS.

El Comité Nacional de Solidaridad es el organismo encargado de la direccion y
administracion del Fondo de Solidaridad y del Fondo Mutual de Prevision, asistencia y
Solidaridad, reglamentado en el Acuerdo No 003 de 2014. Dicho Comité esta compuesto
de la siguiente manera:

1. Por el Vicepresidente del Consejo de Administracion de COASMEDAS, quien se
desempefa como Presidente del Comité de Solidaridad, para un periodo igual
al de las directivas del mismo Consejo.

2. Por dos (2) Consejeros adicionales designados por el Consejo de Administracion
de COASMEDAS, quienes se desempefian como Vicepresidente y Secretario
del Comité, para un periodo igual al de las Directivas del mismo Consejo.

3. Por el Gerente de COASMEDAS o su representante con voz pero sin voto.

PARAGRAFO 1. REUNIONES. Debe reunirse ordinariamente por lo menos una vez
cada bimestre y, extraordinariamente, cuando sea convocado por el Presidente del
Fondo o por el Consejo de Administracion.

PARAGRAFO 2.QUORUM DEL COMITE NACIONAL DE SOLIDARIDAD

El Comité de Solidaridad hace quérum con dos (2) de sus miembros.
PARAGRAFO TERCERO.MAYORIA DEL COMITE NACIONAL DE SOLIDARIDAD
El voto de dos (2) de sus miembros hace mayoria.

PARARAFO 3. VACANCIA DE LOS CARGOS DEL COMITE NACIONAL DE
SOLIDARIDAD

Si por cualquier motivo quedare vacante cualquiera de los cargos, el Consejo de
Administracion de COASMEDAS designard el reemplazo correspondiente.

ARTICULO 28.-.COMITES DE SOLIDARIDAD SECCIONALES:

Se establecen los Comités de Solidaridad Seccionales, auxiliares del Comité Nacional,
encargados de presentar ante el Comité Nacional de Solidaridad las solicitudes de
auxilio o préstamo para su respectiva aprobacion.

Estos Comités estan integrados por el Vicepresidente y dos miembros de la Junta
Administradora y por el Gerente de la respectiva Seccional y se rigen integramente por
este reglamento. Desempefian las funciones, tienen las obligaciones y atribuciones
correspondientes en el nivel local y sus miembros son responsables solidariamente de
Sus actuaciones.

PARAGRAFO: Para el caso de los auxilios reglamentados en el Acuerdo 003 de 2014,
los Comités de Solidaridad Seccionales seran los encargados de resolver las solicitudes
de los auxilios en primera instancia.



CAPITULO II

DE LAS FUNCIONES DEL COMITE NACIONAL DE SOLIDARIDAD

ARTICULO 29.-. FUNCIONES, OBLIGACIONES Y ATRIBUCIONES:

1.

Aprobar o improbar las solicitudes de auxilio de los asociados o beneficiarios asi
como las peticiones de crédito de los asociados, aprobandolas o denegandolas
y resolviendo los conflictos que puedan surgir, en sus distintas etapas.

Para el caso de los auxilios que excedan el monto maximo definido en el articulo
4° del presente reglamento y en los casos que no estén expresamente previstos
en el presente acuerdo, el Comité Nacional de Solidaridad los deberéa presentar
ante el Consejo de administracion de COASMEDAS, quien decidird si los
aprueba o no, aplicando los principios de equidad, racionalidad y solidaridad.
Debe exigir a las personas que pidan Auxilio y a los asociados que soliciten
créditos, los documentos que comprueben la calamidad causa de la peticion.
Debe exigir las garantias que asegure la recuperacion de los dineros prestados.
Debe informar a la Administracion de COASMEDAS de todo auxilio o crédito
aprobado, para el giro de los dineros correspondientes.

Debe proponer a El Consejo de Administracion todas las medidas que sean
indispensables para la buena marcha, desarrollo y crecimiento del Fondo.

Debe presentar informe de sus actividades a El Consejo de Administracion y a
la Asamblea de Delegados.

PARAGRAFO 1: El Comité de Solidaridad al aprobar un auxilio con cargo al Fondo de
Solidaridad procurara evitar que éste beneficie a personas que hayan sido notoriamente
negligentes, descuidadas e imprudentes frente a los hechos que han originado el estado
de necesidad o los dafios ocasionados.

PARAGRAFO 2: El Comité de Solidaridad mantendra control de los auxilios concedidos.
Si llegare a comprobar fraude, el asociado infractor debera reintegrar el monto total del
auxilio, sin perjuicio de aplicarle las sanciones previstas en el Estatuto.

CAPITULO 1l

DE LAS FUNCIONES DE LOS DIGNATARIOS

ARTICULO 30-. FUNCIONES Y OBLIGACIONES DE LOS DIGNATARIOS:

1. PRESIDENTE

a. Debe representar al Comité de Solidaridad en todas sus actuaciones.

b. Debe convocar y presidir las reuniones ordinarias y extraordinarias del
Comité de Solidaridad.

c. Debe aprobar o denegar, junto con los demas integrantes, toda solicitud de
auxilio o de crédito y avisar oportunamente su decision a El Consejo de
Administracion.

d. Las demas funciones y obligaciones que le sean asignadas por el propio
Comité de Solidaridad.



2. VICEPRESIDENTE.

a. El Vicepresidente esta encargado de todos los asuntos relacionados con
Auxilios del Fondo de Solidaridad.

b. Debe reemplazar al Presidente o al secretario en sus ausencias temporales.

c. Las demés funciones que le sean asignadas por el propio Comité.

3. SECRETARIO

a. Encargarse de todos los asuntos relacionados con Préstamos del Fondo de
Solidaridad.

b. Reemplazar al Vicepresidente en sus ausencias temporales.

c. Las demas funciones que le sean asignadas por el propio Comité.

4. GERENTE O SU REPRESENTANTE

a. Debe asistir a todas las reuniones del Comité de Solidaridad.

b. Debe llevar un libro de reuniones y firmar las actas en asocio del Presidente
del Comité.

c. Debe verificar previamente que toda solicitud de auxilio o de crédito retna
los requisitos, para estudio del Comité.

d. Debe contestar oportunamente la correspondencia del Comité.

e. Debe certificar, en caso de solicitud de auxilio, que el asociado se encuentre
a Paz y Salvo con COASMEDAS, de acuerdo a la definicion de este
reglamento. Asi como certificar que el asociado que solicite crédito del
Fondo, esté por todo concepto a Paz y Salvo con COASMEDAS.

f.  Debe tramitar oportunamente los desembolsos correspondientes, luego de
toda aprobacion de auxilio o de crédito del Fondo de Solidaridad.

g. Debe firmar las actas de entrega de cualquier auxilio.

h. Debe supervisar que la contabilidad del Fondo esté organizada y al dia.

i. Debe garantizar los estudios técnicos actuariales para los auxilios
reglamentados en el Acuerdo No 003 de 2014.

j. Las demas funciones que le sean asignadas por el propio Comité.

TiTULO VI
DISPOSICIONES VARIAS
CAPITULO |
ARTICULO 31.- SOLUCION DE CONFLICTOS:
Las diferencias que surjan con ocasion de los auxilios, siempre que versen sobre
derechos ciertos y transigibles, se someteran a Conciliacion. Para tal efecto, se podra
concurrir a los centros de conciliacion legalmente reconocidos y acreditados y se

someteran al procedimiento establecido por la ley.

Antes de agotar este procedimiento el asociado debera agotar las instancias internas
ante el Comité Seccional de Solidaridad y el Comité Nacional de Solidaridad.

ARTICULO 32.- VACIOS DEL PRESENTE REGLAMENTO:



Para llenar los vacios presentados en la interpretacion de este reglamento, lo no
regulado por el mismo, se deber& recurrir a las normas del Reglamento del Fondo
Mutual de Prevision, asistencia y solidaridad contenido en el Acuerdo No 003 de 2014,
siempre que las mismas no sean incompatibles con la naturaleza técnica y legal del
Fondo de Solidaridad.

En segunda instancia, el Consejo de Administracion de COASMEDAS procedera a
resolver las dudas que puedan surgir en la interpretacion de este reglamento. .

CAPITULO II
DEROGATORIA'Y VIGENCIA

ARTICULO 34.- DEROGATORIA ORGANICA:

El presente reglamento deroga todas las disposiciones anteriores sobre la materia,
séanle o0 no contrarias, incluyendo el Acuerdo No 003 de 2001, Acuerdo 002 de 2008, y
Acuerdo 002 de 2010

ARTICULO 35.- VIGENCIA:
El presente reglamento rige a partir de la fecha de su aprobacién y publicacion.

Constancia de aprobacion: El presente reglamento es aprobado por el Consejo de
Administracion de COASMEDAS en reunion del dia 26 y 27 de marzo de dos mil catorce
(2014), segun consta en Acta No. 1130.

(Firma en documento original)

Dr. EFRAIN ELIECER GAMARRA VERGARA. Dr. EDGAR DAVID LA ROTTA G.
Presidente Secretario



